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RESERVACION CONFIRMADA 

 
Simon Bolivar 621, Col. Centro - Tel: 66G2507503 - info@vivezatravels.com http://www.vivezatravels.com/ - 

http://www.facebook.com/vivezatravels 

Clave de confirmación / Localizador: MO2605002401 Fecha confirmación: 25/05/2026 

Nombre pasajero: ABRAHAM HERNANDEZ  Folio agencia: VT-0115 

Agente que reserva: ELISHEBA DAVILA  Forma de pago: TD 

Servicio de Hospedaje 

CID MORO BEACH HOTEL 
Av Camarón Sábalo #811, Zona Dorada, cp.: 82110 Mazatlán, Sinaloa, México 3 noches 

Llegada: Domingo, 31 de mayo de 2026 Salida: Miércoles, 3 de junio de 2026 

1x Habitación Plan de alimentos Ocupación 

SUITE C/RECAMARA TODO INCLUIDO Adultos: 2 Menores: 3 

Edad menores: 
 

Información adicional 

1ER PARCIAL $5,650.00 Miércoles 27 Mayo 11 AM  

RESTO $9,089.00 CHECK-IN AL REGISTRO EN HOTEL 

 

 
Impuestos: (IVA: 16% + ISH: 3%): Total: $ 14,243.70 Impuestos: $ 2,706.30 Total Neto: $ 16,950.00 

 
 

Descuento extra: 0% 

 

Gran Total: $ 16,950.00 

 

Pago de la reservación 

Fecha límite del anticipo: Martes, 26 de Mayo de 2026 . Anticipo: $ 2,211.00  

Fecha límite 1er Parcialidad: Miércoles 27 Mayo 11 am . Restante: $  9,089.00  En el Check-in 

(Tanto el anticipo como el restante deberán quedar liquidados como límite antes de las 16:00hrs. De las fechas mencionadas anteriormente) 

Cuentas para depósitos: 
     

BANCO BBVA BANCOMER:      

CLABE INTERBANCARIA: 012 744 004G0058912 0 CUENTA: 049 005 8912   

CUENTA PARA DEPOSITOS EN TIENDAS DE COMERCIO: 4555 1130 1635 7008 

Una vez realizado cada depósito favor de enviarnos una fotografía del recibo de cada pago al whatsapp: 6692507503 

Nota! En caso de no recibir los depósitos dentro de la fecha y hora mencionada, su reservación podría ser cancelada. 
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Totales 

$ 14,243.70 
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POLITICAS DE RESERVACION Y CANCELACION 

Al contratar los servicios de Viveza Travels, el cliente acepta los siguientes términos: 

1. Servicios 

Viveza Travels ofrece servicios de asesoría y reservación de viajes, que pueden incluir transporte 

terrestre o aéreo, hospedaje, traslados, tours y experiencias turísticas personalizadas. 

Los servicios son gestionados con proveedores nacionales e internacionales certificados. 

2. Reservas y pagos 

Para confirmar cualquier servicio, se requiere un anticipo mínimo del 20% del costo total de la 

reserva. 

El saldo restante deberá liquidarse antes de la fecha límite indicada por Viveza Travels o el 

proveedor correspondiente. 

Los pagos pueden realizarse mediante transferencia bancaria, tarjeta de débito o crédito, o por 

medio de contacto directo vía WhatsApp. 

3. Cancelaciones y reembolsos 

• En caso de cancelación por parte del cliente, Viveza Travels reembolsará el anticipo del 20% 

únicamente si la cancelación se solicita con un mínimo de 7 días hábiles antes de la fecha de 

inicio de la reserva. 

• Cancelaciones con menos de 7 días hábiles no aplican reembolso. 

• En caso de causas de fuerza mayor (por ejemplo, cancelación de vuelo, desastres naturales, 

conflictos o enfermedad), Viveza Travels gestionará las mejores alternativas de reprogramación 

con los proveedores. 

4. Responsabilidad 

Viveza Travels actúa como intermediario entre el cliente y los proveedores de servicios turísticos. 

No se hace responsable por cambios, retrasos o cancelaciones ajenas a su control (aerolíneas, 

hoteles, transporte, clima u otros factores externos). 

Sin embargo, siempre brindará acompañamiento, asesoría y apoyo para resolver cualquier 

situación de la manera más justa y humana posible. 

5. Aceptación 

Al confirmar su reserva, el cliente declara haber leído, comprendido y aceptado los presentes 

términos y condiciones. 
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